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Zmluva o poskytovani sluzieb
uzatvorena v zmysle § 269, ods. 7 Obchodného zékonnika v platnom zneni

Zmluvné strany:

1. Poskytovatel’: eGov Systems spol. s r.o.

Brigadnicka 27
841 10 Bratislava (v dalSom len ,Poskytovatel*)
(predchadzajtici nazov ARS NOVA spol. s 1.0.)
1CO: 35 827 521
IC DPH: SK 2020 2254 93
Bankové spojenie: 2025 539 255/ 0200 VUB as.
IBAN: SK51 0200 0000 0020 2553 9255
Zastupeny: Ing. Jan Domankus, konatel
Osoba poverend realizaciou zmluvy:
' Ladislav Benci
2. Pouzivatel Obec Maly Slavkov (v dalSom len ,Pouzivatel)
Gerlachovska 52
060 01 Kezmarok
ICO: 31984673
DIC: 2020710109
Zastupeny: Ladislav Oravec, starosta obce

ENY

Osoba poverena realizaciou zmluvy:

CLI
Preambula

Pouzivatel md zdujem zabezpedit  aktivnu informovanost svojich obyvatelov o veciach
verejného zdujmu tak, aby prakticky kazdy obcan mal moznost dostdvai’ informdcie priamo ha
mobilné zariadenie vtedy, ked je této informdcia aktuding, bez potreby pravidelného
navstevovania webového sidla alebo dradnej tabule. Obcania moé#u tito poniikani moznost
vyuzit v rozsahu podla vlastného rozhodnutia, aby neboli obtaZovani nevyziadarymi
informdciami.

V zdujme zabezpecenia takejto informovanosti verejnosti najmd prostrednictvom SMS sa
zmluvné strany dohodli na tejto Zmluve o poskytovani sluZieb.



CLII
Ukel a predmet zmluvy
. Ukelom uzatvorenia zmluvy a vyuzivania sluzby SMS-hlasnik (dalej aj »sluzba*)
je rychle aaktivne informovanie verejnosti, najméd obyvatelov obce Maly Slavkov
o dbleZitych skutoCnostiach prostrednictvom zasielania kratkych sprav na mobilné
zariadenie.
. Predmetom zmluvy je zavéizok Poskytovatela prevadzkovaf internetovi sluzbu SMS-
hlasnik na zasielanie kratkych sprav prihlisenym adresitom a zavizok Pouivatela
uhradzat’ za pouZivanie dohodnuty poplatok.
- Zmluva d’alej definuje prava a povinnosti zmluvnych strdn a podmienky pouZivania,
prevadzkovania a spravy sluzby.

. Prilohou tejto zmluvy je $pecifikacia funkénosti sluzby SMS-hlasnik.

ClL 11

Trvanie a vypovedanie zmluvy

. Zmluva sa uzatvéra na dobu neurditi.

2. Zmluvnd strana moZe odstipif od zmluvy pisomnou vypovedou dorudenou druhej

zmluvnej strane. Vypovedn4 lehota je tri kalend4rne mesiace nasledujtce po dni, ked’ bola
vypoved’ doruena.
- Po ukon€eni platnosti zmluvy bude moznost’ vyuzivat shuzbu zablokovana.

CLIvV
Platobné podmienky 3
. Poskytovatel vystavi faktiru vZdy so splatnostou 14 dni.
. Faktira je uhradena dfiom pripisania finan¢ne;j Ciastky na bankovy tcet Poskytovatela.
-V pripade neuhradenia faktury v lehote splatnosti Jje Pouzivatel’ povinny uhradit’ zmluvni
pokutu 0,1 % dlZnej &iastky za kady zadaty deti omeskania.
-V pripade, Ze PouZivatel' neuhradi svoje zavdzky ani po druhej pisomnej upomienke
Poskytovatel'a v lehote uvedenej v upomienke, je Poskytovatel opravneny okamZite
prerudit’ poskytovanie sluzby PouZivatelovi. Poskytovanie sluzby bude obnovené po
thrade vSetkych zavizkov a poplatku za inicializiciu a spustenie sluzby podla platného
cennika.



CLv
Cena a obdobie plnenia

. Zmluvné strany sa dohodli na obdobi plnenia nasledovne:

* 1 kalendérny mesiac od prvého diia nasledujtceho mesiaca, v ktorom bola
podpisand zmluva.

* 3 kalenddrne mesiace od prvého dia nasiedujiceho mesiaca, v ktorom bola

>< podpisana zmluva.

*QOznatte krizikom vhodni voPbu

. Zmiuvné strany sa dohodli na cene ,180- € (slovom stoosemdesiat eur) bez DPH za
poskytovanie stuzby, prevadzky sluzby za obdobie 12 mesiacov, resp. 15,- € (slovom
pétnést’ eur) bez DPH za mesiac.

CL VI
Prdva a povinnosti PouZivatel’a
. PouZivatel je povinny poverit’ aspofi jednu fyzickt osobu — spravecu (spravidla svojho
zamestnanca) svojim zastupovanim pri pouZivani sluzby, najmé pri vyuZivani sluzby na
zverejliovanie informécii, ako aj pri sprave dalich PouZivatefom poverenych fyzickych
0s0b a prirad'ovani ich pouZivatelskych prav. PouZivatel je povinny vietky nim poverené
osoby zaviazat' k dodrZiavaniu zmluvnych podmienok, poudit ich a splnomocnif k
zastupovaniu PouZivatela na portéli vo vztahu k Poskytovatelovi a verejnosti.
. PouZivatel zodpoveda v plnej miere za nim zverejnené informacie prostrednictvom sluzby
a ich stlad so vieobecne zéviznymi predpismi. Najma zodpoveda za spravnost’ a presnost’
udajov, odstranenie osobnych a inych Gdajov, ktoré podla vieobecne zaviznych predpisov
nesmu byt zverejnené, z textov dokumentov pred ich zverejnenim prostrednictvom
sluZby. V pripade chyby je povinny takyto obsah bezodkladne opravif alebo uviest do
siladu so v3eobecne zdviznymi predpismi, pripadne stiahnut' jeho zverejfiovanie do
odstrénenia chyby.

¢l v

Priva a povinnesti PeskytovatePa

. PoskytovateT je povinny vynaloZit maximélne Gsilie, aby systémy a sluZby boli funk&né a
dostupné nepretrZite (s vynimkou vopred ohlasenych nevyhnutnych odstdvok na GidrZbu a
spravu) a pripadné poruchy alebo vypadky systému alebo sluZby sa zavizuje &o najskor
odstranit’.

. Poskytovatel’ je povinny udrZiavat sluzbu a prislusnt databizu v stave, ktory zodpoveda
aktudlnemu stavu veobecne zaviznych predpisov a technickych podmienok pouZivania
tychto sluzieb prostrednictvom Internetu.

. Poskytovatel' nenesie Ziadnu zodpovednost’ za akékol'vek priame alebo nepriame $kody
spOsobené nedostupnostou alebo vypadkom siete Internet, mobilnej telekomunikaénej
siete alebo ktoréhokolvek pocitada alebo aplikdcie podielajicich sa na zabezpedeni



sluzby. Poskytovate! sluzby vyvinie maximalne Gsilie, aby akékolvek chyby a problémy
stvisiace vypadkom siete Internet, nefunk&nost'ou alebo chybnou funk&nostou politatov
a aplikécii boli odstranené v &o najkratSom &ase.

. Poskytovatel nezodpovedd za obsah dokumentov zverejnenych  Pouzivatelom
prostrednictvom stuzby.

. Poskytovatel je opravneny informovat’ Pouzivatela a koncovych pouzivatelov sluzby o
nevyhnuinych odstavkach sluzby na udrzbu a spravu, zmenach funkénosti aplikacie
sluzby, navéznych sluzbéch a ponukéch PouZivatela, zmene cemnika a o inych
okolnostiach, ktoré suvisia s pouzivanim.

- Poskytovatel je opravneny uviest PouZivatela medzi svojimi referenciami.

C1. vint
Ostatné ustanovenia
. Zmluvné strany sa zavizuji poskytovat si navzijom pomoc a stdinnost pri plneni
povinnosti alebo zavizkov, kioré im vzniknd pri ploeni tejto zmiuvy alebo ktoré
vyplyvaja z jej Géelu.
. Zmluvné strany sa dohodli riedit pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy
prednostee rokovanim. AZ po nelispeSnom rokovani je ktordkoPvek zo zmluvnych stran
opravnena riesit’ vzniknuty spor prostrednictvom prislu$ného sudu.

(L IX
Zavereéné ustanovenia
. Zmluva nadobtda platnost’ dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a Géinnost
podFa v3eobecne zaviznych predpisov.
. Obsah zmluvy je moZ?né menif alebo doplfiat len formou pisomného ocislovaného
dodatku, podpisaného oboma zmluvnymi stranami.
. Vztahy zmluvnych strén, ktoré nie st upravené v tejto zmluve, sa riadia prisiuSnymi
vSeobecne zdviznymi predpismi.
. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s platnoston origindlu, kazd4 zmluvng strana
dostane jedno vyhotovenie.
- Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si pregitali, zmluvu a jej prilohu, zverejnené Obchodné
podmienky sluZby, porozumeli im a na znak svojho sthlasu zmluvu podpisuju.

: 3. L
V Bratislave dia 9 ........ 29{6 V Malom Slavkove diia (01.07.2014
Za Poskytovatel'a ZaPouzivatela /. ~ e} 2
</ [ 2\
QGOVS/YStEI'ﬂS spol. s r.o. * x /
o e "7 841 10 Bratislava !
oo > 1L OPH: SK 2020 225 493 o j -

Ing. J. én‘ Domankus, konatel Ladislav Oravec, starosta obce



Priloha ¢. 1
SMS-hlasnik — funkéna $pecifikicia sluzby

Uéel aplikacie

Sluzba eGov-hlasnik je moderny sposob komunikécie samospravy so svojimi ob&anmi alebo
inej pravnickej alebo fyzickej osoby so skupinou prijimatelov sprav (napr. zikaznikov,
Clenov, zamestnancov). SluZba sluZi na rychle, adresné a aktivne informovanie o aktualnych
zéleZitostiach a je modernou obdobou obecného rozhlasu (popri zverejiiovaniu informdcii na
WwWw a uradnej tabuli).

Pre poskytovatelov informécii umoziiuje jednoduchym spdsobom prevadzkovat’ vlastny
aktivny informacny portal, ktory zabezpetuje rozosielanie kratkych sprav registrovanym
prijimatel'om prostrednictvom SMS alebo e-mailu.

Pre ob&anov predstavuje pohodlny pristup k zverejnenym oznamom, pricom si oblan sdm
moZze zvolit’ jedného alebo viac poskytovatelov informécii, sposob informovania (SMS alebo
e-mail) a d’alej aj okruh informdcii, o ktorych chee byt informovany.

Vlastnosti a vyhody sluzby

rychla a jednoducha distribiucia kratkych textovych oznamov prostrednictvom SMS na
mobiln€ zariadenie alebo e-mailom

rychle doru€ovanie prostrednictvom SMS alebo e-mailu

ucinnejsi a rychlejSi spésob informovania ne? prostrednictvom webovej stranky alebo
uradnej tabule

obcan si sim nastavi, ktoré informacie chce dostavat’ a akou formou (SMS, e-mail)

rychle nasadenie P






